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AeL– PM 
Votre entreprise et l'AeL

AeL : Administration en Ligne Etat de Genève
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Une inscription par entreprise

Quels que soient 
– le nombre de services de l'entreprise 
– le nombre de prestations AeL concernées

… 1 seule inscription à l'AeL par entreprise 
(sauf éventuellement cas mandataire, voir présentation Délégation-
Mandataire) 
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… puis une gestion autonome

• L'inscription se matérialise par la création d'un compte 
gestionnaire de la relation entre 
l’entreprise   et    l’AeL Etat de Genève

• Ce gestionnaire doit avoir une vue transversale de son 
entreprise

• Il dispose d'une console de gestion…
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Les pouvoirs du gestionnaire

Dans cette console, le gestionnaire va pouvoir :
– Initialiser la création des comptes Collaborateur pour l'entreprise 

entière
– Nommer parmi eux 1 ou des gestionnaires (pour assurer par exemple 

la relève en cas de vacances)
– Modifier les coordonnées de l'entreprise
– Gérer les droits de ses collaborateurs sur les prestations AeL
– Déléguer des prestations à des mandataires externes
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Les questions (1)

• Comment savoir si mon entreprise est déjà
inscrite ?

– Le formulaire de demande d'inscription est signé du ou des 
responsables légaux (ou administrateur) de l'entreprise. Ils 
pourront vous renseigner.

– L'inscription sera rejetée si elle a déjà été réalisée

– Le support AeL peut vous renseigner. Veuillez préparer votre no 
RC (registre du commerce) et no REG (registre des entreprises 
genevoises).



10.12.2010 - Page 6

Les questions (2)

• Le gestionnaire doit-il appartenir à l'entreprise ?
– Oui, absolument. 
– Mais il peut ensuite tout déléguer 

(voir présentations Délégation - Mandataires)
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Les questions (3)

• Le compte Gestionnaire et les comptes collaborateurs créés 
ensuite peuvent-il servir aussi pour des prestations privées 
offertes par l'AeL (impôts en ligne par exemple) ?

– Non, ces comptes sont propres à l'entreprise et ne permettent QUE 
l'accès aux prestations ouvertes à CETTE entreprise.

– Exemple : si vous travaillez à temps partiel dans 2 sociétés, vous 
aurez :

• 2 comptes professionnels pour accéder aux prestations de chacune des 
sociétés

• et 1 compte privé pour accéder aux prestations offertes aux particuliers
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Les questions (4)

• Comment puis-je connaitre les différentes 
prestations réalisables ?
– Sur ww.ge.ch/ael, vous trouverez la feuille de route de toutes les 

prestations existantes et à venir.
Et la procédure d’inscription PM.
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Programme AeL

Octobre 2009 - www.ge.ch/ael


